PENGARUH DIMENSI PERSEPSI RISIKO TERHADAP NIAT BELI PRODUK PRIVATE LABEL NEVADA by Oktavianus Eko Prasetyo, Oktavianus Eko
PENGARUH DIMENSI PERSEPSI RISIKO  
TERHADAP NIAT BELI  




Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Mencapai Derajat Sarjana 
Ekonomi  
(S1) 
Pada Program Studi Manajemen 





Disusun Oleh : 
Oktavianus Eko Prasetyo 





FAKULTAS EKONOMI  
























“Seorang laki-laki tidak boleh kabur dari pertarungan” 





















HALAMAN JUDUL ..................................................................................................      i 
HALAMAN PERSETUJUAN PEMBIMBING ........................................................     ii 
HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI ....................................................................    iii 
HALAMAN PERNYATAAN ...................................................................................    iv 
KATA PENGANTAR ...............................................................................................     v 
MOTTO .....................................................................................................................   vii 
DAFTAR ISI ..............................................................................................................  viii 
DAFTAR TABEL ......................................................................................................   xii 
DAFTAR GAMBAR .................................................................................................  xiii 
DAFTAR LAMPIRAN ..............................................................................................  xiv 
INTISARI ...................................................................................................................   xv 
BAB I PENDAHULUAN 
 1.1 Latar Belakang Masalah ...........................................................................   1 
 1.2 Perumusan Masalah ..................................................................................   6 
 1.3 Tujuan Penelitian ......................................................................................   7 
 1.4 Manfaat Penelitian ....................................................................................   8 
 1.5 Sistematika Penulisan ...............................................................................   9 
BAB II TINJAUAN KONSPETUAL DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS 
 2.1 Definisi Risiko ..........................................................................................  11 
 2.2 Persepsi Risiko (Perceived Risk) ..............................................................  11 
  2.2.1 Pengertian Persepsi Risiko (Perceived Risk) .................................  11 





   1. Persepsi Risiko Fungsional (Perceived Functional Risk) ..........  14 
   2. Persepsi Risiko Finansial (Perceived Financial Risk) ...............  15 
   3. Persepsi Risiko Fisik (Perceived Physical Risk) .......................  16 
   4. Persepsi Risiko Psikologis (Perceived Psychological Risk) ......  16 
 2.3 Niat Beli (Purchase Intention) .................................................................  18 
 2.4 Pengembangan Hipotesis .........................................................................  19 
  2.4.1 Hubungan Persepsi Risiko Fungsional terhadap Niat Beli ............  19 
  2.4.2 Hubungan Persepsi Risiko Finansial terhadap Niat Beli ...............  19 
  2.4.3 Hubungan Persepsi Risiko Fisik terhadap Niat Beli ......................  20 
  2.4.4 Hubungan Persepsi Risiko Psikologis terhadap Niat Beli .............  21 
 2.5 Kerangka Pemikiran Teoritis ...................................................................  22 
 2.6 Penelitian Terdahulu ................................................................................  23 
BAB III METODE PENELITIAN 
 3.1 Lingkup Penelitian ...................................................................................  26 
 3.2 Metode Sampling dan Teknik Pengumpulan Data ...................................  26 
  3.2.1 Metode Sampling ...........................................................................  26 
  3.2.2 Teknik Pengumpulan Data .............................................................  28 
 3.3 Definisi Operasional .................................................................................  29 
 3.4 Pengujian Instrumental Penelitian ............................................................  31 
  3.4.1 Uji Validitas ...................................................................................  31 
  3.4.2 Uji Reliabilitas................................................................................  32 
 3.5 Metode Analisis Data ...............................................................................  33 





  3.5.2 Analisis Regresi Berganda .............................................................  34 
  3.5.3 Koefisien Determinasi (𝑅2) ............................................................  36 
  3.5.4 Uji Signifikansi Simultan (Uji Statistik F) .....................................  37 
  3.5.5 Uji Signifikansi Parameter Individual (Uji Statistik t) ...................  38 
  3.5.6 One Way ANOVA .........................................................................  39 
BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN 
 4.1 Pendahuluan .............................................................................................  40 
 4.2 Karakteristik Responden ..........................................................................  41 
 4.3 Analisis Angka Indeks Jawaban Responden per Variabel .......................  43 
 4.4 Analisis Regresi Berganda .......................................................................  44 
  4.4.1 Pengujian Pengaruh Persepsi Risiko Fungsional,  
 Persepsi Risiko Finansial, Persepsi Risiko Fisik, dan Persepsi  
 risiko Psikologis terhadap Niat Beli ..............................................  44 
 4.5 Uji One Way ANOVA 
  4.5.1 Uji One Way ANOVA Berdasarkan Gender terhadap  
   Persepsi Risiko Fungsional, Persepsi Risiko Finansial,  
   Persepsi Risiko Fisik dan Niat Beli ...............................................  47 
  4.5.2 Uji One Way ANOVA Berdasarkan Usia terhadap  
   Persepsi Risiko Fungsional, Persepsi Risiko Finansial,  
   Persepsi Risiko Fisik dan Niat Beli ...............................................  49 
  4.5.3 Uji One Way ANOVA Berdasarkan Pendapatan/Uang Saku 
   terhadap Persepsi Risiko Fungsional, Persepsi Risiko Finansial,  





 4.6 Pembahasan Hipotesis ..............................................................................  56 
  4.6.1 Pembahasan Hipotesis 1 .................................................................  56 
  4.6.2 Pembahasan Hipotesis 2 .................................................................  57 
  4.6.3 Pembahasan Hipotesis 3 .................................................................  58 
  4.6.4 Pembahasan Hipotesis 4 .................................................................  59 
 4.7 Perbandingan dengan Hasil Penelitian Lain .............................................  61 
BAB V PENUTUP 
 5.1 Kesimpulan ...............................................................................................  63 
 5.2 Implikasi Manajerial ................................................................................  64 
 5.3 Keterbatasan Penelitian dan Saran untuk Penelitian Masa Mendatang ...  66 






























Tabel 2.1 Tabel Penelitian Terdahulu ...................................................................  23 
Tabel 3.1  Definisi Operasional .............................................................................  29 
Tabel 3.2  Hasil Uji Validitas ................................................................................  31 
Tabel 3.3  Hasil Uji Reliabilitas .............................................................................  33 
Tabel 4.1  Distribusi Karakteristik Demografi Responden ....................................  41 
Tabel 4.2  Data Mean Aritmatika ..........................................................................  43 
Tabel 4.3  Hasil Analisis Regresi Berganda  .........................................................  44 
Tabel 4.4  Hasil Uji One Way ANOVA Terhadap Persepsi Risiko Fungsional, 
  Persepsi Risiko Finansial, Persepsi Risiko Fisik, Persepsi Risiko 
  Psikologis dan Niat Beli Berdasarkan Gender ......................................  47 
Tabel 4.5 Hasil Uji One Wat ANOVA Terhadap Persepsi Risiko Fungsional,  
  Persepsi Risiko Finansial, Persepsi Risiko Fisik, Persepsi Risiko  
  Psikologis dan Niat Beli Berdasarkan Usia ..........................................  49 
Tabel 4.6 Hasil Uji One Wat ANOVA Terhadap Persepsi Risiko Fungsional,  
  Persepsi Risiko Finansial, Persepsi Risiko Fisik, Persepsi Risiko  




























































Lampiran 1 Pertanyaan Kuesioner .............................................................................    71 
Lampiran 2 Data Kuesioner .......................................................................................    83 
Lampiran 3 Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas ........................................................  118 
Lampiran 4 Hasil Analisis Deskriptif ........................................................................  124 
Lampiran 5 Hasil Uji Regresi Berganda ....................................................................  130 
Lampiran 6 Hasil Uji Beda (One Way ANOVA) ........................................................  132 


































“PENGARUH DIMENSI PERSEPSI RISIKO  
TERHADAP NIAT BELI  
PRODUK PRIVATE LABEL NEVADA” 
 
Disusun oleh: 
Oktavianus Eko Prasetyo 
NPM: 13 03 20212 
 
Pembimbing 
Prof.Dr.MF.Shellyana Junaedi, SE., M.Si 
Abstrak 
 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan  menganalisis 
pengaruh dari dimensi persepsi risiko yang terdiri dari persepsi risiko fungsional, 
persepsi risiko finansial, persepsi risiko fisik ,dan persepsi risiko psikologis  
terhadap niat beli produk private label  Nevada, serta mengidentifikasi apakah ada 
perbedaan persepsi risiko fungsional, persepsi risiko finansial, persepsi risiko 
fisik, dan persepsi risiko psikologis  dan niat beli produk private label  Nevada 
berdasarkan gender/jenis kelamin, usia, dan pendapatan/uang saku perbulan. Data 
diperoleh dengan cara penyebaran kuesioner secara online melalui google form 
kepada mahasiswa/i yang sedang menempuh pendidikan di kota Yogyakarta, 
dengan menggunakan sampel 245 mahasiswa yang pernah melakukan pembelian 
produk private label Nevada. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik 
non probability sampling dengan metode purposive sampling. Alat analisis yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linear berganda dan uji one way 
anova. 
 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa persepsi risiko fungsional, 
persepsi risiko finansial, persepsi risiko fisik  memiliki pengaruh signifikan dan 
negatif terhadap niat beli. Namun, persepsi risiko psikologis  tidak memiliki 
pengaruh signifikan dan negatif. Selain itu, perbedaan gender menunjukkan 
perbedaan berarti atau signifikan pada variabel persepsi risiko psikologis 
sedangkan pada variabel persepsi risiko fungsional, persepsi risiko finansial, 
persepsi risiko fisik dan niat beli tidak menunjukkan perbedaan berarti atau 
signifikan. Selanjutnya, usia menunjukkan perbedaan berarti atau signifikan pada 
variabel persepsi risiko fisik dan niat beli sedangkan pada variabel persepsi risiko 
fungsional, persepsi risiko finansial, dan persepsi risiko psikologis tidak 
menunjukkan perbedaan berarti atau signifikan. Kemudian, pendapatan/uang saku 
per bulan  menunjukkan perbedaan berarti atau signifikan pada variabel persepsi 
risiko psikologis sedangkan pada variabel persepsi risiko fungsional, persepsi 
risiko finansial, persepsi risiko fisik dan niat beli tidak menunjukkan perbedaan 
berarti atau signifikan. 
 
Kata Kunci: Persepsi risiko fungsional, persepsi risiko finansial, persepsi risiko 
fisik, persepsi risiko psikologis, niat beli. 
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